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tenzij andersstaataangegeven,gepresenteerd.
Indienaanvaardingdooropdrachtgeveropwelkewijzedanookafwijkt vandeofferte of aanbiedingisopdrachtnemer
niet gebonden.Deovereenkomstkomtdanniet tot stand tenzij opdrachtnemerandersaangeeft.

Toepasselijkheid
Dezealgemenevoorwaarden zijnvan toepassingopalle rechtsverhoudingentussenopdrachtgeverenopdrachtnemer.

Eensamengesteldeprijsopgaveverplichtopdrachtnemerniet tot het verrichten vaneengedeelte vandeopdracht

Wijzigingindezevoorwaarden dienendoorpartijenschriftelijk tezijnovereengekomen.
Indieneenartikel uitdezealgemenevoorwaarden ofdeopdrachtbevestigingnietigzouzijnof vernietigdwordt, blijvende
overigeartikelen zoveelmogelijkin standenzalhetbetreffende artikel inoverleg tussendepartijenwordenvervangendoor

cliëntenonderzoekte verrichten naar opdrachtgever.

Alleoffertes enaanbiedingenvanopdrachtnemerzijnvrijblijvend tenzij indeofferte een termijn vanaanvaarding
isgesteld. Indiengeentermijn isgesteldkanaaneenofferte ofaanbiedinggeenrechtworden ontleend ingevaldedienst
waaropdeofferte ofdeaanbiedingbetrekkingheeft inde tussentijdnietmeerbeschikbaaris.
Opdrachtnemerkanniet aaneenofferte of aanbiedingwordengehoudenindienopdrachtgever redelijkerwijs
hadkunnenvermoedenofbegrijpendatdeofferte ofaanbiedinggeheelofgedeeltelijkopeenkennelijkevergissingberust
of verschrijving(en)bevat(ten).
Deprijzenindeofferte of aanbiedingworden exclusiefBTW, inclusief BTWeneventuele andere, vanuit de overheid opgelegde,
heffingenof eventueel in hetkadervandeovereenkomst te makenkostenals reis-en verblijf, verzend-enadministratiekosten

AlgemenevoorwaardenAdministratiekantoor RA-SA

Offertesenaanbiedingen

Deovereenkomst

Opdrachtnemer: Administratiekantoor RA-SA
Opdrachtgever:denatuurlijkepersoonof rechtspersoondieaanAdministratiekantoorRA-SAeenopdracht tothet verrichten
vanwerkzaamhedengeeft.

eenartikel datdestrekkingvanhetoorspronkelijkeartikel zoveelmogelijkbenadert.

Deovereenkomstkomttot standophetmomentdatdedooropdrachtnemerenopdrachtgeverondertekendeofferte c.q.
opdrachtbevestigingretour isontvangen.Debevestiginggebaseerdopde ten tijde daarvandooropdrachtgeveraan

tegeneenovereenkomstigdeel vandeopgegevenprijs.Aanbiedingenofoffertes geldenniet automatischvoor toekomstige
orders.

wordt deopdrachtgeacht tot stand te zijngekomenonderde toepasselijkheidvandezealgemenevoorwaarden, vanafhet
momentdatdeopdrachtgevermetdeuitvoeringvandewerkzaamhedenisgestart.

Definities

opdrachtnemerverstrekte informatie. Debevestiging/offertewordtgeachtdeovereenkomstjuist envolledigweer tegeven.
Wanneer deovereenkomstmondelingisaangegaan,danwelwanneer deopdrachtbevestigingnogniet retour isontvangen,

AlsgevolgvandeWwft, ter voorkomingvanwitwas enhet financieren van terrorisme, isopdrachtnemerverplicht
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Tijdensdeuitvoeringvan deopdrachtkunnenopdrachtgeverenopdrachtnemer opverzoekvanéénvanhendoor
middel vanelektronischmailverkeer, elektronisch telefoonverkeer ofCloudcomputing,metelkaar communiceren.

opdrachtnemer.

Opdrachtgeverenopdrachtnemerzijntegenelkaarniet aansprakelijk voor schadedie voortvloeit uit het gebruikvan

hebbenopdeovereenkomst, tenzijeenplicht tot bekendmakingvoortvloeit uit enigewettelijke bepalingofwanneer
opdrachtnemervoor zichzelfoptreedt ineengerechtelijke procedureenbekendmakinggerechtvaardigd is.

gegevensenbescheiden,kanniet leiden tot aansprakelijkheidvandeopdrachtnemer.
extrakostenenhetextrahonorarium,ontstaandoorhetniet tijdigofniet behoorlijk ter beschikkingstellenvandeverlangde

bemiddelingofdienstenvandoorhaar ingeschakeldeen inhaaropdrachtwerkende juristen, advocatenof anderederden,
alsmedegeldenvandeopdracht tenbehoevevandeopdrachtgeveronderderdentedoenberusten, indieneen juisteof
efficiënte uitvoeringvandeopdracht voordeopdrachtgever.Dit gebeurtnaarhetoordeel vanopdrachtnemer.

Opdrachtnemer isbevoegdombijdeuitvoeringvanopdrachtenvan deopdrachtgevergebruiktemakenvan

Opdrachtnemerbepaalt demanierwaaropendoorwelkepersonendeverleendeopdrachtwordtuitgevoerd.
Opdrachtnemerkaneerst meerwerkzaamhedenverrichten enaanopdrachtgever in rekeningbrengendanwaartoe opdracht
is verstrekt indienopdrachtgeverhiervoor vooraf toestemmingheeft verleend, tenzij dezewerkzaamhedenvoortvloeien uit de

deverleende opdracht, tijdig indegewenstevormenopdegewenstewijze terbeschikkingtestellen.
Opverzoekvandeopdrachtgeverworden ter beschikkinggesteldebescheidennauitvoeringvan deopdrachtgeretourneerd.
Wanneer debescheidenbij deopdrachtnemerbewaardblijven,wordendezenahet verstrekkenvandegeldende
bewaartermijn vernietigd.
Deuitdevertraging indeuitvoeringvandeopdracht voortvloeiende schadevandeopdrachtnemer,dedoorhemgemaakte

Deopdrachtgever isgehoudenalle gegevensenbescheiden,welkeopdrachtnemernodigheeft voorhet correct uitvoeren van
Verplichtingen,aanlevering, levertijd enleveringopdrachtgever

elektronischmailverkeer, elektronisch telefoonverkeer ofCloudcomputing,eenenanderopvoorwaarde datbeidepartijen
alhetgeenzullendoendat redelijkerwijzeverwacht magworden ter voorkomingvan risico's, zoalshet verspreiden
vanvirussen, verminkingetc.

aardvandeopdrachtofuit deonderartikel 5 lid3bedoeldeomstandigheden.
Opdrachtnemerzaldewerkzaamhedennaarbeste vermogenenalszorgvuldighandelenduitvoeren. Opdrachtnemerkan
evenwel niet instaanvoorhet bereikenvanenigbeoogdresultaat, tenzij dat expliciet indeopdrachtbevestigingis
overeengekomen.
Opdrachtnemerhoudteenwerkdossieraanmetdaarinkopieënvanrelevante stukken,welkdossiereigendomisvan

AlgemenevoorwaardenAdministratiekantoor RA-SA

Uitvoering vandeopdracht

Vertrouwelijkheid

Samenwerkingmetderden

Opdrachtnemer isverplicht tot geheimhoudingtegenover derdenvanalle gegevensenstukkendiebetrekking
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te stellen.
Opdrachtnemer isniet aansprakelijk vooreventuele schadeontstaandoorbeschadigingdanwel tenietgaan vanstukken
ofbescheidenvanderden,welkeopdrachtnemervooropdrachtgever inbewaringheeft.
Opdrachtgeverheeft ingeval vaneensituatie vanovermachtwelke langerdaneenmaandvoortduurthet rechtomde
overeenkomst opte zeggen.Dezeopzeggingdientmiddelsaangetekende brief ofper e-mail(randy@ra-sa.nl)
tegeschiedenendient voor beëindigingvandeovermachtdooropdrachtnemer teworden ontvangen.
Bij beëindigingvandeovermachtbrengtdeopdrachtnemermetspoeddeopdrachtgeverhiervanopdehoogtewaarna
opdrachtnemerdeuitvoeringvandeopdrachtzalhervatten.

termijnwordt voldaan, zalde opdrachtgever, zonderdat daartoe eennadere ingebrekestellingnoodzakelijkzalzijn,1,0% rente

Nadezetermijnwordenklachtenniet meer inbehandelinggenomenenheeft deopdrachtgeverzijnrechtop reclameverwerkt.
aangetekendschrijvenofpere-mail(randy@ra-sa.nl) ter kennisvanopdrachtnemer teworden gesteld.

doordeopdrachtgeveralsovereengekomenhonorarium.
Opdrachtgevervrijwaart opdrachtnemertegenalle aansprakenvanderdenwelkdirectof indirectmetdeoprichting,
overdracht, begeleidingof verzorgingvannationale en internationale bedrijfsvormendooropdrachtnemer
samenhangt.

dienstenen/ofverstrekte documenten,informatie enadviezen, tenzij eendergelijkeaansprakelijkheidvoortvloeit uit enige
wettelijke bepaling.
Opdrachtnemer isnimmeraansprakelijkvoor indirecte schade,daaronderbegrepenbedrijfsschade,vervolg-of
indirecte schade,ongeacht tengevolgevanwelke oorzaak,onzorgvuldigheidofverzuimdieschademochtzijnontstaan.
Aansprakelijkheidvanopdrachtnemer tegendeopdrachtgeverwordt onverminderdhethiervoor bepaaldebeperkt
tot tenhoogstehetbedragdat inhetbetreffende geval voordedienstverleningaanopdrachtnemerverschuldigdis

Indiener sprake isvanstaking,diefstal, overheidsmaatregelen,brand, computerdefecten, epidemieën, verlies vande
gegevens,oorlog,waterschade, enalle overigeomstandighedenwelkenakomingvandeovereenkomstaldanniet tijdelijk
verhinderen,heeft deopdrachtnemerhet recht omofwel deovereenkomstteontbindenmiddelseenaangetekendebrief,

AlgemenevoorwaardenAdministratiekantoor RA-SA

Overmacht

Betaling, gevolgenwanbetalingenenreclameringtenaanzienvanhet inrekeninggebrachtehonorarium

Aansprakelijkheid

Facturendienenuiterlijk binnen14dagenna factuurdatumtezijnbetaald. Indieneen factuur nietbinnendeovereengekomen

ofwel bij de levertijd deduurvandeovermacht te tellen.
Ingeval eensituatie vanovermacht rustopopdrachtnemerdeplichtdeopdrachtgeverhierdirect vanopdehoogte

Onverminderdhethierna indit artikel bepaaldeaanvaardtopdrachtnemergeenenkeleaansprakelijkheidvoor
schade, inwelkvormdanook,diedeopdrachtgevermocht lijdenalsgevolgdvandooropdrachtnemerverleende

perkalendermaandaanopdrachtnemerverschuldigdzijnover hetopenstaandebedrag,waarbij eengedeelte van
demaandvooreen volledigevolledigemaandwordtgerekend.
Allekostenvan inning,waaronder gerechtelijkeenbuitengerechtelijke kostenvan rechtsbijstand,komengeheel voor rekening
vandeopdrachtgever. Voor buitengerechtelijke kostenmagzondernader bewijs 15% vande verschuldigdehoofdsomaan
opdrachtgever in rekeningwordengebracht.
Reclames tenaanzienvanhet in rekeninggebrachtehonorariumdienenbinnen8dagenna factuurdatumgemotiveerd enper

Een reclamedoetniet af aandebetalingsverplichting.
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Opschorting,ontbinding, beëindigingdooropdrachtnemer

vooruitbetaling, danwelzekerheidsstellingvanopdrachtgever te vragen-voor alle bestaandedanwel inde toekomstaf te
sluitenovereenkomsten-alvorens opdrachtnemermetde leveringvanzijn (verdere) werkzaamhedenaanvangt;
leveringvandienstenopte schorten;
dedesbetreffendeovereenkomstgeheelof voorzovernietuitgevoerdgedeeltelijk ontbondenteachten, door verzendingaan
opdrachtgevervaneen schriftelijke kennisgevingaanopdrachtgever, zonderdatde rechterlijke tussenkomstnoodzakelijkis,
éénenanderonverminderddeaanopdrachtnemer toekomenderechten tot schadevergoedingwegensontbinding;

Opalle onderdezevoorwaarden geslotenovereenkomsten,aanbiedingenofhandelingenvanopdrachtnemer
isuitsluitendNederlandsRechtvan toepassing.
Allegeschillenzullenwordenbeslechtdoordebevoegde rechter inhetarrondissementwaarin opdrachtnemergevestigdis.

indienopdrachtnemergebruikmaaktvanhaar rechten als verwoord indit artikel, dan isopdrachtnemer tegenopdrachtgever
nimmeraansprakelijkvoordedaaruit eventueel ontstaneschade,zoweldirect als indirect.

indienopdrachtgeverenigeverplichtinguitdedoorpartijengeslotenovereenkomstniet tijdig, niet, onvolledigofonvoldoende
nakomt,faillissementdanwel surseanceheeft aangevraagd(dooreen derde), onderopdrachtgeverbeslaginwelkevormdan
ookisgelegd,opdrachtgeverzijnonderneminggeheelof gedeeltelijk liquideert danwel stil legt danwel overdraagt, niet
tijdigdedoorhemverschuldigdedeclaraties voldoet, het recht om:
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Deopdrachtgeverkantenalle tijde eengegevenopdrachtbeëindigen.
Opzeggingvandeopdrachtdient te geschiedenmiddelsaangetekendebrief ofper e-mail(randy@ra-sa.nl).
Bij beëindigingvaneenopdrachtwordt tussenhet tijdstipvanmededelingvandezebeëindigingenhet tijdstip waaropdeze
beëindigingvankrachtwordt inbeginseleenzodanigeperiode inacht genomen,welkeminimaalbestaat uit éénmaand,dat
deopdrachtnemerdeonderhandenwerkzaamhedenc.q.deadministratie ineenzodanigestaat kanbrengen,opdatoverdracht

Onverminderdde indezevoorwaarden genoemdealgemeneopschortings-ofontbindingsbevoegdheidheeft opdrachtnemer,

Hetbepaalde in lid1en2vandit artikel laat onverlet demogelijkheidvanopdrachtgeveromeengeschilvoor te leggenbij de
RaadvoorGeschillenen/ofprocesgangvanklachtrecht te volgen.

te alle tijde eengegevenopdracht te beëindigenwelkeopzeggingdient tegeschiedenmiddelsaangetekendebrief;

ervanaandeopdrachtgever c.q.doordeopdrachtgeveraan tewijzenderde,zonderschadevoordevoortgangvandiewerk-

AlgemenevoorwaardenAdministratiekantoor RA-SA

Beëindigingdooropdrachtgever

Toepasselijkrecht enforumkeuze

zaamheden,opaanvaardbarewijzeuitvoerbaar is.
Deaandeopdrachtnemergegevenopdracht vervalt nietdoordedoodvandeopdrachtgever;diens rechtenenverplichtingen


